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เ รี ย น     ท� า น ผู� ถื อ หุ� น

คณะกรรมการบริษัท ไทยออยล์ จํากัด (มหาชน) ได้แต่งตั้งคณะ

กรรมการกํากับดูแลกิจการ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

และเป็นกรรมการอิสระ จํานวน 3 ท่าน ได้แก่ กระผม พล.ต.อ. อดุลย์ 

แสงสิงแก้ว ซึ่งดํารงตําแหน่งประธานคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ 

พล.อ. ไตรศักดิ์ อินทรรัสมี และนายทศพร ศิริสัมพันธ์ 

คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการมีบทบาทหน้าที่สําคัญในการ

สนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทฯ ในการกําหนด

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการกํากับดูแลกิจการ เพื่อให้การบริหาร

กิจการของบริษัทฯ ดําเนินไปบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล 

รวมถึงมาตรฐานทางจริยธรรมซึ่งได้รับการยอมรับในระดับสากล 

ตลอดจนติดตามดูแลการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให้เป็นไป

ตามแนวทางดังกล่าว รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนการเผยแพร่

และปลูกฝังค่านิยมในการปฏิบัติงานตามหลักการกํากับดูแลกิจการ

ให้กับพนักงานทุกระดับ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาไปสู่

วัฒนธรรมองค์กร ซึ่งยึดมั่นความเป็นธรรมในการปฏิบัติต่อผู้มีส่วน

ได้เสีย การปฏิบัติงานอย่างเต็มกําลังความสามารถ เพื่อผลประโยชน์

ของบริษัทฯ ด้วยความสุจริต โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้

ในรอบปี 2555 คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการได้มีการประชุม

รวมทั้งสิ้น 3 ครั้ง และได้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่กําหนดไว้ในกฎบัตร

คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ โดยได้

พิจารณาให้ความเห็นชอบกิจกรรมและแผนงานด้านการกํากับ

ดูแลกิจการที่สําคัญ สรุปได้ ดังนี้

1. พิจารณาอนุมัติแผนพัฒนาการกํากับดูแลกิจการประจําปี 2555 

ของบริษัทฯ เพื่อให้การดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ เป็นไปโดย

สอดคล้องกับหลักการกํากับดูแลกิจการ และเพื่อพัฒนาการกํากับ

ดูแลกิจการของบริษัทฯ ให้เทียบเท่าระดับสากล สร้างความเชื่อมั่น

ให้แก่ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ตลอดจนการปลูกฝัง

ค่านิยมในการปฏิบัติตามหลักจริยธรรมธุรกิจอย่างเคร่งครัด

2. พิจารณาให้ความเห็นชอบการปรับปรุงนโยบาย หลักเกณฑ์ และ

แนวปฏิบัติด้านการกํากับดูแลกิจการของบริษัทฯ โดยอ้างอิงถึง

ข้อเสนอแนะของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ตามผล

ประเมินการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท

จดทะเบียนประจําปี 2554 เช่น การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอ

ระเบียบวาระการประชุมและเสนอชื่อบุคคลผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อเข้า

รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัทฯโดยการลดเกณฑ์สัดส่วนการ

ถือหุ้นของผู้ถือหุ้นลงจากไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 5 เหลือไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 1 

และการกําหนดวาระการดํารงตําแหน่งของกรรมการอิสระ เป็นต้น

3. พิจารณาให้ความเห็นชอบการเข้าร่วมเป็นสมาชิกภาคีข้อตกลงโลก

แห่งสหประชาชาติ (United Nations Global Compact : UNGC) ซึ่งจะ

ทําให้บริษัทฯ สามารถนําหลักการทั้ง 10 ประการของ “ข้อตกลงโลก

แห่งสหประชาชาติ” ซึ่งได้รับการยอมรับในระดับสากลในการส่งเสริม

ธรรมาภิบาลด้านสิทธิมนุษยชน แรงงาน สิ่งแวดล้อม และการต่อต้าน

การทุจริต มาประยุกต์ใช้ในการดําเนินธุรกิจ

พล.ต.อ. อดุลย์ แสงสิงแก้ว
ประธานคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ
บริษัท ไทยออยล์ จํากัด (มหาชน)

ร า ย ง า น ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
กํ า กั บ ดู แ ล กิ จ ก า ร
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ในปี 2555 บริษัทฯ ได้ดําเนินกิจกรรมและโครงการต่างๆ ตามแผนงาน 

ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ 

เพื่อพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการกํากับดูแลกิจการของบริษัทฯ 

โดยครอบคลุมผู้มีส่วนได้เสียต่อการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

ทุกกลุ่ม โดยสรุปสาระสําคัญได้ ดังนี้ 

ผู้ถือหุ้น นักลงทุน และนักวิเคราะห์ บริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้น

รายย่อยและนักวิเคราะห์เข้าเยี่ยมชมโรงกลั่นฯ เพื่อเสริมสร้างความรู้

ความเข้าใจในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ และจัดประชุมเพื่อแถลง

ผลการดําเนินงานให้นักวิเคราะห์รับทราบทุกสิ้นไตรมาส พร้อมทั้ง

เผยแพร่เทปวีดิทัศน์การแถลงผลการดําเนินงานบนเว็บไซต์ของ

บริษัทฯ เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มได้รับข้อมูลข่าวสาร

เกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ อย่างเท่าเทียมกัน

ลูกค้า บริษัทฯ ได้ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของลูกค้าเป็น

ประจําทุกปี เพื่อนําผลมาประเมินและพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ

ให้บริการให้ดียิ่งขึ้น ตลอดจนการจัดประชุม เยี่ยมเยียน วางแผนงาน

ร่วมกับลูกค้าอย่างสมํ่าเสมอ ปฏิบัติตามสัญญาซื้อขายผลิตภัณฑ์

อย่างเคร่งครัด และส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพตามความต้องการ

ของลูกค้า

คู่ค้า บริษัทฯ ได้ทบทวนและปรับปรุงระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการ

แต่งตั้งคณะกรรมการประกวดราคา และกระบวนการจัดซื้อ/จัดจ้าง

ของบริษัทฯ และบริษัทในเครือฯ เพื่อให้มั่นใจว่าคู่ค้าทุกรายจะได้รับ

การปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน เสมอภาค และเป็นธรรม รวมทั้งการ

จัดกิจกรรม Safety Day ร่วมกับผู้รับเหมาของบริษัทฯ เพื่อปลูก

จิตสํานึก สร้างวัฒนธรรมเรื่องความปลอดภัย ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ

การดําเนินงานของบริษัทฯ ตระหนักถึงความปลอดภัยในการทํางาน 

เจ้าหนี้ บริษัทฯ ได้จัดให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโดยตรงเป็นการ

เฉพาะในการสื่อสารกับเจ้าหนี้  เพื่อให้มั่นใจว่ามีการให้ข้อมูล

ข่าวสารที่เท่าเทียมกัน และสื่อสารนโยบายด้านการกํากับดูแลกิจการ

และช่องทางร้องเรียนกับเจ้าหนี้สถาบันทางจดหมาย หรืออีเมล์ 

เป็นประจําทุกปี

พนักงาน บริษัทฯ ได้นําหลักการกํากับดูแลกิจการและจริยธรรม

ในการดําเนินธุรกิจ บรรจุเข้าเป็นเนื้อหาส่วนหนึ่งในการปฐมนิเทศ

พนักงานใหม่ นอกจากนี้ยังได้เผยแพร่บทความประชาสัมพันธ์

เกี่ยวกับการกํากับดูแลกิจการ ในวารสารภายใน เพื่อเน้นยํ้าหลักการ

และความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการที่ดี และได้เข้าร่วมจัด

กิจกรรม PTT Group CG Day ประจําปี 2555 โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ

ส่งเสริมและกระตุ้นให้พนักงานตระหนักถึงความสําคัญของหลักการ

กํากับดูแลกิจการ และยึดมั่นในการปฏิบัติตามหลักจริยธรรมในการ

ปฏิบัติหน้าที่

ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม ตลอดระยะเวลากว่า 50 ปี บริษัทฯ 

ได้ดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงความปลอดภัยของชุมชน สังคม 

สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยในรอบปีที่ผ่านมา

บริษัทฯ ได้ดําเนินโครงการต่างๆ ที่ช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์

อันดีกับชุมชนและสังคม ซึ่งครอบคลุมทั้งทางด้านสาธารณสุข 

การศึกษา วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม เช่น การพัฒนาศูนย์สุขภาพ

และการเรียนรู้เครือไทยออยล์เพื่อชุมชน การมอบทุนการศึกษา 

และการจัดกิจกรรมและโครงการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม

ทั้งในชุมชนบริเวณโรงกลั่น และพื้นที่ห่างไกลซึ่งระบบสาธารณูปโภค

ยังไม่สามารถเข้าถึง อาทิเช่น โครงการเพาะพันธุ์และฟื้นฟูปะการัง

หมู่ เกาะสีชัง โครงการอุ้มผางเมืองพลังงานพอเพียงถวายพ่อ 

จังหวัดตาก โครงการขยายสายส่งโรงไฟฟ้าพลังนํ้าห้วยปูลิง จังหวัด

แม่ฮ่องสอน เป็นต้น

หน่วยงานราชการและองค์กรที่เกี่ยวข้อง บริษัทฯ จัดให้มีการ

ประเมินความสอดคล้องกับกฎหมายที่ เกี่ยวข้องในด้านต่างๆ 

อย่างต่อเนื่อง มีการส่งแบบสอบถามและขอความคิดเห็นของภาครัฐ

ต่อการดําเนินงานของบริษัทฯ เพื่อให้มีข้อมูลที่บ่งชี้ความต้องการ

อย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อหน่วยงานราชการ

และองค์กรที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งปลูกฝังจิตสํานึกความรับผิดชอบ

ต่อการปฏิบัติตามกฎหมายให้กับพนักงาน
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ผลจากการที่คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของเครือไทยออยล ์

มีเป้าหมายและแผนงานที่ชัดเจนในการยกระดับมาตรฐานการ

กํากับดูแลกิจการ และการปฏิบัติตามหลักจริยธรรม สะท้อนให้

เห็นถึงความมุ่งมั่นในการพัฒนาการกํากับดูแลกิจการที่ดีของ

บริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้บริษัทฯ ได้รับการประเมินการกํากับ

ดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยซึ่งดําเนินการโดยสมาคมส่งเสริม

สถาบันกรรมการบริษัทไทยในระดับ “ดีเลิศ” เป็นปีที่ 4 ติดต่อกัน และ

ได้รับรางวัลบริษัทจดทะเบียนด้านการรายงานบรรษัทภิบาลดีเยี่ยม 

ประจําปี 2555 และรางวัลบริษัทจดทะเบียนด้านความรับผิดชอบต่อ

สังคมยอดเยี่ยม ประจําปี 2555 ในงาน SET Awards ซึ่งจัดขึ้นโดย

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้รับผล

การตรวจประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจําปี 2555 

จากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทยในระดับ “ดีเยี่ยม” อีกด้วย

วันที่ 18 ธันวาคม 2555

ในนามคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ

(พล.ต.อ. อดุลย์ แสงสิงแก้ว)
ประธานคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ
บริษัท ไทยออยล์ จํากัด (มหาชน)

ร า ย ง า น ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
กํ า กั บ ดู แ ล กิ จ ก า ร

คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ มีความเชื่อมั่นเป็นอย่างยิ่งว่า 

ด้วยความมุ่งมั่นทุ่มเทและการร่วมแรงร่วมใจของคณะกรรมการ

บริษัทฯ ฝ่ายจัดการ และพนักงานทุกระดับในการที่จะพัฒนา

และยกระดับมาตรฐานการกํากับดูแลกิจการ และการยึดมั่นหลัก

จริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ ควบคู่ไปกับการดําเนินงานด้าน

ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม จะเป็นปัจจัยสําคัญ 

ซึ่งจะสนับสนุนให้บริษัทฯ สามารถบรรลุเป้าหมายสู่การเป็น

องค์กรที่ยั่งยืนในที่สุด
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